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美的集团道德广告和营销声明
美的集团（以下简称“本集团”）深知企业社会责任的重要性，本集团一直致力于通过道德的广告和营销实 践，保护消费者权益，建立和维护一个诚信、公平、透明的品牌形象。

一、道德营销原则
1.     诚信原则：本集团承诺在所有营销活动中坚持诚信原则，确保提供的信息真实、准确、完整。
2.     尊重原则：本集团尊重消费者的权利和选择，不通过任何形式的误导或压力来影响消费者的决策。
3.     公平原则：本集团承诺在广告和营销活动中，公平对待所有消费者，不进行任何形式的歧视。

二、性别平等
1.     性别意识：本集团在广告和营销活动中，积极推广性别平等的观念，避免使用任何可能强化性别刻板 印象的语言或形象。
2.     平等机会：本集团承诺在广告和营销策略中，为所有性别提供平等的机会，确保广告内容对所有性别 都具有吸引力。
3.     反对性别歧视：本集团坚决反对任何形式的性别歧视，包括在广告内容中对某一性别的贬低或不公平 对待。

三、广告和销售实践
1.     真实性：本集团的广告内容将严格基于产品或服务的实际性能和特点，拒绝任何形式的夸大宣传。
2.     透明度：本集团将明确标识广告内容，确保消费者能够清楚地识别广告信息。
3.     合规性：本集团的广告和营销活动将严格遵守相关法律法规，确保合法合规。

四、拒绝夸大宣传
本集团承诺不使用任何夸大或误导性的语言、图片或数据，以确保广告内容的真实性和可靠性。
本集团承诺不在任何宣传行为中，夸大宣传产品及服务的社会和环境影响。

五、避免欺骗客户
[bookmark: _GoBack]本集团将采取一切必要措施，防止任何可能误导消费者的营销行为及避免向消费者提供竞品的不准确或误导性信息，确保消费者能够基于真实信息做出购买决策。

六、保护脆弱的细分市场
1.     本集团将特别关注儿童的权益，确保广告内容适合儿童观看，不含有不适宜儿童的信息。
2.     本集团将采取措施，确保广告内容易于理解，避免使用复杂的术语或概念，以保护消费者的权益。

七、监督与问责
本集团将设立品牌管理、自媒体管理办法及相关监督机制，确保道德广告和营销声明的执行。任何违反声明的行为都将受到严肃处理，并对外公布处理结果。

美的集团致力于成为行业的道德典范，并期待与所有利益相关方共同努力，通过负责任的广告和营销实践， 为消费者创造一个更加健康、公平的市场环境。
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